Vinh Phuc, ngay 15 thang 6 nam 2016

KINH NGHIEM THU THAP, PHAN TiCH
VA XU Li THONG TIN TRONG
HOAT DONG CHAT VAN

Dang Nhw Lo
Nguyén Phé Chu nhiém Uy ban céc van dé xa hoi Qudc hoi



LOI MO DAU
Chat van la mét trong cac hoat déng gidm sat cia Quéc hdi,
trong dé dai biéu Quéc hdi (PBQH) 1a cha thé quan trong dat ra cac
cau héi chat van va nhirng ngudi c6 chirc ndng, nhiém vu, thadm
quyén cla bd may nha nwéc co trach nhiém tra I&i, 1am rd cac cau
héi, nhirtng van dé qubc ké&, dan sinh, qua d6 BDBQH thé hién trach
nhiém trwdc i tri va tredc Qudc hoi vé thwe hién nhiém vy, quyén
han dai biéu ctia minh, nguwdi dai dién cho y chi, nguyén vong cua
Nhan dan & don vi bau ct¥ ra minh va ctia Nhan dan ca nwéc. Chat
lwong hoat ddng chat van phu thudc rat nhiéu vao ky nang thu thap,

phan tich va xt li théng tin caa DBQH.
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II. THU THAP THONG TIN.
1. Lwa chon van deé va néi dung van dé can chat van.
2. Thu thap thong tin.
IIl. PHAN TICH VA XU LI THONG TIN.
1. Tim hiéu qui dinh vé hoat déng chat van.
2. Phan tich va xtr ly thong tin.



l. QUYEN CHAT VAN CUA DAI BIEU QUOC HOQI.
1. Quyén chat van.

Piéu 32 luat Té chirc Qubc héi qui dinh quyén chét van cia DBQH:

“- Pai biéu Quéc hdi cé quyén chét van Chu tich nuwée, Cha tich Qubc héi,
Thu twdng Chinh phu, Bo trirong va cac thanh vién khac cua Chinh pha,
Chanh an Toa an nhan dan téi cao, Vién trirdng Vién kiém sat nhan dan toi
cao, Tong Kiém toan nha nuéc.

- Trrong hop dai biéu Quéc héi chwra dong y v&i nbi dung tré Ioi chét van thi
CO quyén chat van lai tai phién hop cua Quéc héi, cua Uy ban thuwong vu
Quobc héi hoac gtri chat van bang van ban dén nguwoi bi chat van.”

Pay 1a ranh gi¢i quyén han theo luat dinh, nhwng trong thwc té qua
hoat ddng chat van tai cac ki hop Quéc hdi, rat nhiéu van dé kinh té-xa hoi
cap thiét, blre xuc cua chinh quyén dia phwong hoac cua cac to chire chinh
tri-xa hoéi, khong dwgc dat ra hoac giai quyét thieu day dua, nghiém tuc & cap
thuéc pham vi, quyén han nén khéng it cac cau hoi dwgc dwa ra tai nghi
tredng cua Quoc hdi, khdng dung pham vi, quyén han cua nguodi bi chat
van nhwng van duoc tra 1oi.



2. Chirc nang, nhiém vu, quyén han cta ngwi bi chat van.

Quyén chat van la cia DBQH nhwng cau héi néu ra lam sao cho
du)ng v&i chirc nang, nhiém vu, quyén han cua nguwoi bi chat van. Can doc,
hiéu cac van ban:

+ Hién phap;

+ Luat T6 chire Quéc hoi;

+ Luat Bau ctr Dai biéu Qudc hoi va Dai biéu Hoi ddng nhan dan;

+ Luat To chire Chinh ph; cac Nghi dinh qui dinh vi tri, chirc néng,
nhiém vu, quyén han cua cac B6, nganh va co quan ngang B6;

+ Luat Té chirc Tda an nhan dan téi cao;

+ Luat T chirc Vién kiém sat nhan dan tbi cao;

+ Luat T6 chirc chinh quyén dia phwong;

+ Luat Kiém toan nha nwéc.



Qua thwc, té hoat dong chat van tai cac ki hop Quoc hdi, chat
lwong chat van ngay moét nang cao, thu hat duwoc sy uan tAm cla
nhiéu to chire, ca nhan va cac cuw tr| ca nwdc. Song bén canh dé
van cé nhung bat cap, han ché can dwoc nhin nhan, khac phuc.
Nghién clru, phéan loai cac cau hoi chat van 8 Bo truo’ng Thua twéng
chinh phu va Pho Tha twdng chinh phu tai ki hop thir 8 (cubi nam
2014) va kj hop thr 9 (dau nam 2015), c6 228 DBQH tham gia Ch,é’[
van truc tlep tai hoi trwong véi 390 cau hoi. Phién chat van kha tot,
sbi ndi, dan chd ca trong va ngoai nghi hoi trwong, cau hoi deu
dwoc dé cap, tra |&i, nhwng xem xét noi dung cau héi va hiéu qua
cuoi_cung cho thay nhiéu cau hoi sai dia chi, khong ddng tham
quyen, nhiéu van dé thudc chirc nang, nhiém vu, tradch nhiém cia
chinh quyén dia phwong cac cap lai dwoc néu ra tai Quéc hoi; hoi
dai dong, vira hoi vira giai thich, phan tich; mot s6 cau héi thé hlen
chwa nghién ctru va tim hiéu sau noi dung van ban qui pham hién
hanh; cau hdi trung lap, hoi dé blet khéng r6 cau hoi hay dat van
de, cau hdi mang tinh dé nghi... nén ket qua nodi dung nghi quyét vé
tra I&i chat van chi nam trong gi¢i han nhat dinh. Doi héi DPBQH can
co ky nang nhat dinh trong hoat dong chat van ma cac van ban
phap luat trén sé giup DBQH cé kién thirc va ky nang ban dau.



Il. THU THAP THONG TIN.
1. Lwa chon van dé va néi dung van dé can chat van.
Céc van deé can chat van c6 rat nhiéu, dé thu thap thong tin chon
loc, truvdre tién DBQH phai lwa chon van dé can chat van.
- C4c van dé kinh té; - VAn dé dat dai; - Lao déng, viéc lam;
- T6 chire, hoat déng ctia bd mdy nha nuwére, chdng tham nhiing, tiéu
CUC;
- X4y durng, bdo vé t6 qubc va gilr gin trat tw, an toan xa hoi;
- Vé sinh, an toan thure pham, sén xuat, tiéu thu hang gia;
- Ve“in dé bao vé méi trirdng, cdn bang sinh thai, chat thai, rac thai, 6
nhiém moi trirong;
- Van dé gido duc, dao tao; - Cac vandé vé y té;
- Chinh séch, ché dé dbi v&i cac dbi tuong;
- Van dé tén gido, tin nguéng; - Théng tin, vdn héa, thé thao, du lich;
- COng tac xdy dwng, tuyén truyén va thwe hién phép luat;
- Céc van dé quoc ké, dan sinh khéc.



2. Thu thap thong tin.

Trén co s& van dé lwa chon chat van, thu thap théng tin c6 rat
nhiéu nguon:
- Trwde tién, te kién thire, kinh nghiém coéng tac, cudc song cula
tlrng ca nhan;
- Tl cac béo cac thuwong ki ciia cac co quan, ca nhan cé tham
quyén cta Nha nworc;
- T céc bao céo va thdng tin ciia Quéc héi;
- Tlr sach, bao, tap chi, dai phat thanh, truyén hinh va cac phuwong
tién théng tin dai chung khac ( mang Internet);
- T tiép xac cl tri; y kién cha ban bé, ddng nghiép, anh chi, em, cé,
bac noi cw tru; tir tham gia cac hoat dong khao sét, diéu tra, lam
Viéc;
- Tap hop céc cau hdi chat van tai cac ki hop Qudc hoi, phién hop
Uy ban thwéng vu Québc hdi gan nhat;
- T cé4c tai liéu tham khéo québc té.



1. PHAN TiCH VA XU LI THONG TIN.
1. Tim hiéu qui dinh vé hoat déng chat van.

Thong tin rat nhiéu. D& khédng mat nhiéu théi gian trong phan tich
va x& i théng tin, PBQH can tim hiéu qui dinh vé hoat dong chéat
van cta Qudc hoi.

a- Tiéu chi lva chon nhém van dé chat van va nguoi bi chat van:

- La van dé blre xuc, cap thiét; van dé chat van da tra 1&i bang van
ban nhwng dai biéu Qudc hdi khéng ddng y, dwoc Uy ban thuwdng
vu Québc hoi ddng v tra I&i trwe tiép tai ky hop Québc hoi;

- Khdng chat van lai nhirng van dé da cé trong nghi quyét tai cac ky
hop trwéc trong khodng 2 nam tinh dén thdi diém chét van.

- Van dé chat van thudc chirc nang, nhiém vu, quyén han cla ca
nhan, co quan nao thi cd nhan, nguwdi drng dau co quan do tra I
chat van.



b- Ghi phiéu chéat van:

Ké tlr ngay Uy ban thwong vu Quoc héi quyét dinh triéu tap ky
hop,dén pgéy bé mac ky hop, dai bjéu QuQc hoi co chat yén thi guvi
Phiéu chat van qua Tong thw kyQuoc héi.Tong thw ky Quoc héi gidp
Uy ban thwong vu Quéc héi ban hanh mau Phiéu chat van.

c- Thoi gian t6 chire phién hop chat van:

Hoat déng chat van dwoc to chirc tai cac ky hop clia Quoc trir ky
hop dau tién va ky hop két thuc nhiém ky.

d- Tré loi triee tiép chét van tai ki hop Quéc héi:

Pai biéu Quoc hoi dat cau héi chat van va nguoi bi chat van phai
tra o triee tiép, khdng dwoe Uy quyén cho nguwdi khac tra 1&i thay.
d- Tré Ioi chat van bang vén ban:

- Chat van khéng thuéc nhém van dé chat van tai ky hop;

- Van dé chat van can dwoc diéu tra, xac minh;

- Chat van thudéc nhém van dé chat van tai ky hop nhwng chuwa
dworc tra 1o tai ky hop.



2. Phan tich va xtr li thong tin.
Trén co s& cac thong tin thu thap, doc, phan tich va phan loai
céc nodi dung c6 lién quan dén van dé lwa chon chat van.
a- Phan tich tinh hinh qua théng tin:
- X&c dinh @6 tin cay cla théng tin tr nguon cung cap théng tin;
- Phan tich tinh bat nhat, thiéu hop li, chwa khoa hoc gitra noi
dung cla cac bao cdo, sb lidu vai thue té va dinh hwdng phéat trién;
- Sw thiéu déng bd, chwa day da, cu thé, kip thei, thiéu rd rang
mau thuan, chong chéo clia cac van ban qui pham phap luat;
- Ki cwong phép luat va trach nhiém quan Ii cta céc tb chire, ca
nhan;
- Bat cap, han ché, yéu kém cua céc co quan, t6 chire, ca nhan
c6 tham quyén.
b- Xt Ii théng tin va dat cau héi chat van:
Tw phan tich théng tin, trén co s& qui dinh tiéu chi lwa chon
nhom van dé chat van va chirc nang, nhiém vu, quyén han cua ca
nhan, co quan bi chat van, PBQH dat cac cau hai chat van.



MOT SO CAU HOI Vi DU QUA THU THAP, PHAN TIiCH VA

XU LI THONG TIN
- Cac cAu hoi vé van dé kinh té:
+ Chi tiéu téng truéng kinh té hang ndm (GDP) cta cé nuéc dugc x4y dung
va quyét dinh trén co so chi tiéu phat trién kinh té cua cac tinh, thanh pho
va cac don vj co so. VAay tai sao chi tiéu GDP cua ca nwéc chi bang khoang
2/3 chi tiéu GDP cua dia phwong, cach tinh GDP cua ca nuwéc co khac GDP
dia phuong khéng? Nha nuwdc co that sw quan Ii va kiém soat dugc nén
kinh té hay chi ¢ mure dé.
+ Mbt trong cac nguén téng thu ngén sdch nha nuéc la toc do téng trudng
kinh té (GDP),. Vay }‘ai sao thwec hién thu NSNN, dac biét khi guyét foan
NSNN, vueot rat xa s6 dw toan, trong khi GDP tang khong dang ké, tham chi
khéng dat ké hoach?
+ Theo luét ban hanh van ban qui pham phdp qui, Nghi quyét cta Quoc héi
v&i nhiéu van dé duwoc diéu chinh, qui dinh la phap luat nha nwoc. Vay tai
sao nghi quyét vé ké hoach phét trién kinh té-xa hoi, NSNN lai chi 1a dinh
huéng, khdng cé gia tri phdp Ii, lam mét thi gio, 1ang phi tién bac ctia dan?




- Cau hai ve dat dai:
+ Trong Ii luédn va thue tién, quyén st dung va hang héa khdc nhau gi vé
ban chat dé dwa dén chinh sach dat dai voi nhiéu bat cap, han ché kéo dai
nhiéu néam nay.
+ Ngoai cac dw an cta Nha nwée, phuc vu qudc phong, an ninh, ai la nguoi
duwoc lgi tte cac dw an con lai dé dan dén tinh trang khiéu kién, t6 cao vé
dén bu, giai phong mat bang btec boi, kéo dai nhw hién nay? Co giai quyét
dwoc co ban van dé nay khéng?

- Cau hdi vé t6 chirc, hoat déng clia bd may nha nuéc:
+ Thé nao la b0 may nha nwée cong kénh, bd may nha nwée caa Viét Nam
cO cong kénh hay khéng dé dan dén tiét giam bién ché ¢ ca cac don vj s
nghiép?
+ Trong b6 may nha nwdéc cua chung ta ai la ngudi chiu trach nhiém va thuc
t& da bi xwr Ii trach nhiém chinh ma tinh trang quan Ii thiéu hiéu lwc, hiéu
qua, tiéu cwec, tham nhing van thudong xuyén xay ra & moi cap, moi nganh
va rat it trreong hop ndi bo nganh phat hién duoc?
+ T6 chire, co quan, vdn ban nao diéu chinh viéc danh gid va xt Ii trach
nhiém cda cac tb6 chire chinh tri, chinh tri-xa hoi, xa hdi theo phdp luat? Tai
sao nhiéu t6 chure chinh tri, chinh tri-xa hoi, xa hoi déu co luat diéu chinh
ma Dang lai khbng co van ban phap luat diéu chinh?




- Cau héi vé vé sinh, an toan thwe pham, san xuét, tiéu thu hang gia:
+ San xuét, tiéu thu thuc phdm ban, thube, duwoc liéu gid, doc hai hodc
khéng bdo dam chat lwong, gian tiép giét hai nguoi tiéu dung cdé phai la toi
ac khéng, tai sao khéng bi nghiém tri? Bau la trach nhiém cua Nha
nwoc tee trung wong toi dia phuong?

- CAu hoi vé gido duc, dao tao:
+ X& héi cdn chat luong san phdm dau ra cta nganh gido duc, dao tao.
VAy, trén thwec té nganh gido duc, dao tao quan tdm dén néi dung gi la
chinh ma trinh dé, ky nang khéng di cting v&i bdng cép, dao dire, hanh kiém
clia ngudi hoc ngay mét xudng cap? Khi khodng 40% gido vién khéng dat
chuén (bao cdo ctia nganh Gido duc-dao tao) vay ho cé tiép tuc gidng day
hay khéng va chat lirong cta ngudi hoc sé ra sao?
+ Tai sao s6 lwong tién si cua Viét Nam khéng thap ma ham lwong tri tué
trong san pham, hang héa, dich vu cua chung ta lai kém nhw hién nay
nguyén nhan nao la chinh.v.v.




Bang trai nghiém thwe té, ddc rat kinh nghiém, kién
thirc qua hoat ddng cua mét DBQH, xin dwoc tbng hop
theo trinh tw mdt s6 kinh nghiém thu thap, phan tich va
x& |i théng tin trong hoat déng chat van céc quy vi
PBQH tham khao, van dung dé hoan thanh tbt trach
nhiém ctia mét DBQH trwdc cir tri va tredc Qudc hodi vé
thwe hién nhiém vu, quyén han dai biéu ctia minh./.

Chiic cac Quy vi dai biéu sirc khoe,

an lanh, thanh coéng!



